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Ogolne warunki gwarancji na felgi stalowe

§1 WARUNKI ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTUtU REKLAMACJI JAKOSCIOWEJ

Gwarantem jakosci jest Oponeo.pl, ul. Podlesna 17, 85-145 Bydgoszcz

1. Okres gwarancji (od daty sprzedazy két) wynosi 2 lata dla felg stalowych.

2. W przypadku stwierdzenia wady felgi w okresie objetym gwarancja, reklamacje nalezy zgtosic¢
gwarantowi.

3. Gwarancjg nie sg objete wady powstate w wyniku:

o0 nieprawidtowego montazu/demontazu przez podmiot inny niz gwarant, za ktory gwarant
nie ponosi odpowiedzialnosci.

0 nieprzestrzegania zalecen instrukcji obstugi, konserwacji, eksploatacji i przechowywania
felg,

0 nieprawidtowego czyszczenia felg, w szczegdlnosci:
= wykorzystanie srodkéw o pH kwasowym
= uzycie myjki ciSnieniowej z odlegtosci mniejszej niz 20 cm
0 ztego stanu technicznego auta, zwtaszcza uktadu jezdnego samochodu,
o wypadku drogowego,
0 naturalnego zuzycia felg.

4. Wszelkie nieautoryzowane naprawy lub przerébki powodujg utrate gwarancji ze skutkiem
natychmiastowym.

5. Reklamacje rozpatrywane sg w ciggu 30 dni roboczych od dnia zgtoszenia reklamacji.

6. Na czas rozpatrzenia reklamacji firma nie wydaje két zastepczych.
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7. W przypadku uznania reklamacji gwarant moze wymienié felgi na wolne od wad lub wady te
usungc¢. W przypadku gdy usuniecie wady lub wymiana felgi na wolng od wad nie jest mozliwa,
gwarant zwraca uiszczong cene.

8. Dla wszystkich spraw nie objetych warunkami niniejszej gwarancji majg zastosowanie przepisy
art. 577 oraz 581 Kodeksu Cywilnego.

9. Gwarancja na sprzedany towar nie wyfgcza ani nie zawiesza uprawnien z tytutu rekojmi na zasadach
opisanych w Kodeksie Cywilnym.
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